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GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS

OFICIO CIRCULAR N°__ 140 - /

MAT.: Plazos para la resolucion de solicitudes
administrativas relacionadas . con
tramites aduaneros.

VALPARAISO, 5 MAY 2007
PE DIRECTOR NACIONAL DE ADUANAS
A : SRES. SUBDIRECTORES, DIRECTORES REGIONALES, JEFES DE

DEPARTAMENTO, ADMINISTRADORES DE ADUANAS Y OIRS

En el marco del proyecto Agenda Normativa 2007, la medida N°® 4 contempla el
establecimiento de plazos para la resolucion de solicitudes administrativas relacionadas con
tramites aduaneros.

En cumplimiento de lo anterior, han sido estudiados y analizados una serie de
tramites de alta frecuencia que son presentados ante el Servicio Nacional de Aduanas para
su resolucion, estableciéndose los siguientes plazos maximos para dar respuesta respecto
de los que se indican a continuacion:

PLAZO DE
TRAMITE O SOLICITUD RESOLUCION

Consultas diversas sobre aplicacion de franquicias aduaneras 5 dias habiles
Solicitudes de concesion de franquicias (Partida 0004 e items
10030.0100 y 0030.9900, de la seccién 0 del arancel aduanero) 5 dias habiles
Solicitudes de valoracion de mercancias 7 dias habiles
Solicitudes de habilitacién de recintos para admision temporal para
perfeccionamiento activo 25 dias habiles
Solicitudes de dictamenes de clasificacion arancelaria 30 dias habiles
Solicitudes de calificacion de servicios como exportacion 35 dias habiles

Recepcionada la solicitud, la O!RS debera hacer llegar el documento a la oficina
correspondiente dentro del plazo de un dia habil.

Estos plazos se aplicaran a los tramites que se inicien a partir de la fecha de este
oficio.

En una segunda fase se incorporaran plazos para otros tramites aduaneros.

Saluda atentamente a Uds.

A
SERGIO-MUJIICA MONTES
DIR OR NACIONAL DE ADUANAS
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