Servicio Nacional de Aduanas
Direccién Nacional

RESOLUCION N° f:? 3 5} 3 8 3

VALPARAISO, ﬁ 3 MAYO 2013

VISTOS:

Los articulos 4 N°7, 8 y17 de la Ley Organica del Servicio Nacional de Aduanas;
articulos 77 y 81 de la Ordenanza de Aduanas, y el Capitulo III, de la Resolucién
N° 1.300-06 del Director Nacional de Aduanas, Compendio de Normas
Aduaneras.

CONSIDERANDO:

Que, conforme lo establece el punto 12.3 del Capitulo III del Compendio de
Normas Aduaneras, para que las Empresas de Mudanza Internacional puedan
presentar en representacion de terceros las respectivas declaraciones de ingreso
y pago simultdneo, deben estar autorizadas por el Servicio de Aduanas

Que, el registro de tales empresas, asi como los requisitos para incorporarse a
éste, se establecieron mediante Resolucion N° 3.818-01 incorporandose a la
Resolucion N° 4.706-98, esta Ultima derogada por resolucion N° 2.750-08,que
regula a los Agentes de Carga y Transitarios o freight forwarder, y no contempla
a las empresas de mudanza internacional.

Que, se requiere establecer un procedimiento de autorizacion de las empresas de
mudanza internacional, implica su registro ante el Servicio Nacional de Aduanas,
los requisitos que deben cumplir y las cauciones que deben rendir para ello.

TENIENDO PRESENTE las normas citadas, las facultades que se me otorgan en
el Decreto con Fuerza de Ley N° 30, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija
el texto de la Ordenanza de Aduanas; el Decreto con Fuerza de Ley N© 329, de
1979, del Ministerio de Hacienda, Ley Organica del Servicio Nacional de Aduanas;
y, la Resolucién N° 1.600-08 de la Contraloria General de la Republica, sobre
exencién del trémite de toma de razon, dicto la siguiente:

RESOLUCION:

ESTABLECENSE las siguientes normas para el registro y fiscalizacion de los
Operadores de Transportes de Mudanzas Internacionales:

1. Solicitud de Registro.

1.1. Presentacién: El interesado debera presentar por escrito la
solicitud de incorporaciéon al registro de operadores de transporte de
mudanza internacional, mediante la presentacion del formulario que la
Subdireccién de Fiscalizacion determine al efecto. El solicitante deberd
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proporcionar toda la informacion requerido en el formulario destinado al
efecto.

1.2, Requisitos: Persona natural o juridica con domicilio en Chile, cuyo
objeto social debe contemplar la mudanza internacional de mercancia, la
cual debe constituir efectos personales y menaje de casa del consignante
o consignatario.

1.3. Antecedentes: El interesado debera acompafar al formulario, los
siguientes documentos:

1.3.1.Copia autorizada de escritura publica de constitucién y de

modificacion de la sociedad.

1.3.2. Copia autorizada de inscripcidon social con anotaciones marginales de
no mas de 90 dias y copia de inscripcion de todas las modificaciones
sociales.

. Certificado de vigencia de la sociedad de no mas de 90 dias.

. Personeria del o los representantes legales de la sociedad, en copias
autorizadas con la debida inscripcion si correspondiere.

1.3.5. Fotocopia de RUT de la empresa y de la cédula nacional de identidad

del representante legal.

1.3.6. Fotocopia de cédula nacional de identidad del personal autorizado

ante la Aduana para actuar en representacion de la empresa.

1.3.7. Persona natural: certificado de inicio de actividades y copia cédula

nacional de identidad.
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2. Cumplimiento de los requisitos:

2.1 Si el solicitante cumple con los requisitos se le comunicarda mediante
oficio indicandole que, previo a su incorporacion al registro de empresas
de mudanza internacional, debe rendir caucion.

2.2, Si no cumple con los requisitos necesarios para ser registrado ante
el Servicio, se le indicara las observaciones y reparos. Una vez
subsanadas las observaciones y por tanto cumple con los requisitos se
procedera de conformidad con el nimero anterior.

3. Caucion. Para efectos de determinaciéon de la caucién, se incorporaran las
empresas de mudanza internacional de mercancia en la categoria dos de la
resolucion N° 2603-02.

La garantia a favor del Servicio Nacional de Aduanas, se constituiré mediante
una Poliza de Seguro o Boleta Bancaria, cuya vigencia deberd ser de un afio,
renovable por el mismo periodo.

Una vez presentada dicha garantia en la Subdireccion de Fiscalizacion, ésta
quedara depositada en la Subdireccion Administrativa de la Direccién Nacional
de Aduanas para su custodia.

4. Autorizacion. Constituida la caucién indicada en el punto 3, el Director
Nacional dictara la Resolucion de Registro, y la empresa de mudanza
internacional quedara habilitada para operar ante el Servicio Nacional de
Aduanas.

5. Obligaciones y Responsabilidades. Una vez registrada ante el Servicio, los
operadores de mudanza internacional, sélo podran confeccionar y suscribir
Declaraciones de Importacién Pago Simultaneo (DIPS) y Documentos Unicos
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de Salida Simplificada (DUSSI), de conformidad con el Capitulo III del
Compendio de Normas Aduaneras.

Cualguier modificacion que afecte el cumplimiento de los requisitos
establecidos para registrarse como empresa de mudanza internacional,
debera ser comunicada oportunamente al Departamento de Fiscalizacion de
Agentes Especiales de la Subdireccion de Fiscalizacion.

La misma obligacion regira respecto de los antecedentes de acreditacion del
personal autorizado para actuar en representacion de la empresa de Mudanza
Internacional y los cambios posteriores de los mismos.

Las empresas de mudanzas internacionales, deberan mantener los registros
circunstanciados, en forma manual o computacional, y los archivos de las
declaraciones que tramiten, de su documentacion de base y, en general, de la
documentacion correspondiente a las operaciones aduaneras que efectien, por
el lapso de cinco anos, en la forma indicada por el articulo 7 de la Ordenanza
de Aduanas, a disposicion del Servicio Nacional de Aduanas.

Las infracciones aduaneras que se cometieren en el ejercicio de su actividad,
seran sancionadas conforme a lo dispuesto en el Libro III de la Ordenanza de
Aduanas.

6. Registro y Fiscalizacion. Correspondera a la Subdireccion de Fiscalizacién a
través del Departamento de Fiscalizacion de Agentes Especiales, llevar el
registro de los operadores de transportes de mudanzas internacionales
registrados por el Servicio Nacional de Aduanas, en forma centralizada y
fiscalizar su correcto desempefo, ya sea directamente o a través de las
Unidades de Fiscalizacion de las Aduanas. Ademas se deberd incorporar la
informacién pertinente en la pagina web del Servicio.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE EN LA PAGINA WEB DEL

SERVICIO.
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