
 
  

 

Formulación Compromisos de Gestión PMG 2025 

 

 

FORMULACIÓN PMG 2025 SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS. 
 

Objetivo 1. Gestión Eficaz (Ponderación: 20.00%) 
 

 

 

N° 

 
Nombre de 

indicador 

2023 

 

 

Fórmula 2025 

 
Unidad 

de 

medida 

Meta 2025 
 

 

Nota técnica 2025 

Meta Numerador Denominador 

 
 

 

1. 

 

 

Medidas de 

Equidad de 
Género 

(Número de medidas 
para la igualdad de 

género implementadas 

en el año t/Número 
total de medidas para 

la igualdad de género 
establecidas en el 

programa marco del 
año t)*100 

 
 

 

% 

 
 

 

50 

 
 

 

4 

 
 

 

8 

Este indicador considera el compromiso de implementar 4 medidas de equidad de género: 
• Fortalecer la participación y ejecución de planes regionales, en el marco de la Mesa 

Participativa de Equidad de Género institucional. 

• Levantamiento de información con enfoque participativo e implementación de 

estrategias, que fomenten la participación de mujeres del Servicio Nacional de Aduanas 

en el estamento fiscalizador. 

• Ejecución del Programa Aduana Conecta, incluyendo la ejecución de mentorías fase 2 -

2024 para mujeres emprendedoras y la fase 1- 2025 para pueblos originarios con cuota 

para mujeres indígenas. 

• Generar informe estadístico, enfocado en el uso de franquicias aduaneras en las 

importaciones durante el periodo 2023 al 2024; desagregado por sexo y analizado por 

género y su publicación en la página web institucional del “Informe estadístico 

exportación de servicio realizado por personas naturales desagregado por sexo”, 

realizado el año 2024 como parte del PMG de Género 

 

2 

Sistema Riesgos 

Psicosociales 
Laborales 

 

 

No aplica 

 

No aplica 

 

No aplica 

 

 

No aplica 

 

 

No aplica 
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Objetivo 2. Eficiencia Institucional (Ponderación: 40.00%) 

 

 

 

N° 

 
Nombre de 

indicador 

2025 

 

 

Fórmula 2025 

 
Unidad 

de 

medida 

Meta 2025 
 

 

Nota técnica 2025 

Meta Numerador Denominador 

 

1. 

 

Estado Verde 

 

No aplica 
No 

aplica 
No 

aplica 

 

No aplica 

 

No aplica 

 

--- 

 

 

 
 

 
 

 

2. 

 

 

 
 

 

 

Concentración 

del Gasto 
Subtítulos 22 

+ 29 

((Gastos ejecutados 
de subtítulos 22 y 29 

en el segundo 

semestre del año t + 
gastos ejecutados de 

subtítulos 22 y 29 en 

el cuarto trimestre del 
año t + gasto 

ejecutado de 
subtítulos 22 y 29 en 

el mes de diciembre 

del año t) / Total de 
gastos ejecutados de 

subtítulos 22 y 29 en 

el año t ) * 100 

 

 

 
 

 
 

 

% 

 

 

 
 

 
 

 

≤103,5% 

 

 

 
 

 
 

 

14.155.225.000 

 

 

 
 

 
 

 

13.676.715.000 

 

 

 
 

 

 

El Servicio compromete el Objetivo de Gestión Eficiencia Institucional, de acuerdo al 

Programa Marco 2025 no obstante, del Indicador de Desempeño Concentración del Gasto 
Subtítulos 22 y 29, se excluye el ítem 29.05 Máquinas y Equipos. 
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Objetivo 3. Calidad de Servicio (Ponderación: 40.00%) 

 

 

 

N° 

 
Nombre de 

indicador 

2025 

 

 

Fórmula 2025 

 
Unidad 

de 

medida 

Meta 2025 
 

 

Nota técnica 2025 

Meta Numerador Denominador 

 

 

1. 

Calidad de 

Servicio y 
Experiencia 

usuaria 

 

 

No aplica 

 
No 

aplica 

 
No 

aplica 

 

 

No aplica 

 

 

No aplica 

 

 
--- 

 

 
 

 

2. 

 

 
 

 

Transformación 

Digital 
No aplica No aplica 

 

 
 

 

No 

aplica 

 

 
 

 

No aplica 

 

 
 

 

No aplica 

 

 
 

 

--- 

 


