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RESOLUCION EXENTANe 002855

VALPARAISO, 23 SET. 2020

VISTOS:

El Arancel Aduanero Nacional establecido mediante Decreto del Ministerio de Hacienda N° 514,
de 01.12.2016, publicado en el Diario Oficial el 28.12.2016, modificado por los Decretos del
Ministerio de Hacienda N° 334, de 02.10.2017 (D.O. 22.11.2017); N° 175, de 12.06.2018 (D.O.
22.06.2018); y el N° 458 del 17.12.2019 (DO. 24.12.2019), Seccion 0 Tratamientos arancelarios
especiales, la Partida 00.04 de la Seccién 0 del Arancel Aduanero Nacional, Nota legal numero
1

La Ley N°19.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos
de los Organos de la Administracion del Estado; el Decreto con Fuerza de Ley N° 30, del
Ministerio de Hacienda, 2004 que aprueba el texto refundido, coordinado y sistematizado del
Decreto con Fuerza de Ley de Hacienda N° 213, de 1953, sobre Ordenanza de Aduanas; los
Instructivos Presidenciales GAB. PRES. N°002, de 17 de agosto de 2012 y GAB. PRES. N° 001,
de 24 de enero de 2019; la Resolucion Exenta N° 3829, de 18 de agosto de 2010 del Director
Nacional de Aduanas.

CONSIDERANDO:

Que, el Instructivo Presidencial GAB. PRES. N°002, de 17 de agosto de 2012, sobre Digitalizacion
de trémites publicos, tiene por objetivo realizar un esfuerzo de racionalizacién, simplificacion y
digitalizacién de los trémites publicos, especialmente de aquellos que tienen un mayor impacto
en la vida de las personas, asi como de aquellos que faciliten el desarrollo de emprendimientos
o actividades productivas que aporten al crecimiento del pais.

Que, a su turno, el Instructivo Presidencial GAB. PRES. N° 001, de 24 de enero de 2019, sobre
Transformacién Digital en los ¢rganos de la Administracion del Estado, instruye la
implementacion de las medidas Politica de Identidad Digital Unica (ClaveUnica), Politica Cero
Fila —la que contempla la Digitalizacion de Tramites y la No peticion de antecedentes en poder
de la Administracion del Estado- la Politica Cero Papel, y la Coordinacién y Seguimiento, todas
las cuales sefialan su fecha de entrada en vigor por parte de los Servicios Publicos.

Que, a objeto de dar cumplimiento a lo sefialado en el referido instructivo, mediante la
Resolucidon Exenta N° 314, de 21 de enero de 2020, del Director Nacional de Aduanas (S), se
cred la cartera de proyectos estratégicos y de mejora para el afio 2020, incorporando la
digitalizacién del trdmite “Solicitud para la concesion del beneficio contemplado en la
Partida 00.04 de la Seccién 0 del Arancel Aduanero Nacional”.

Que, la Partida 00.04 de la Seccién 0 del Arancel Aduanero Nacional establece un régimen de
franquicia aduanera para la importacion de determinadas mercancias, por parte de funcionarios
o empleados chilenos que regresan al pais, luego de prestar servicios en el extranjero.

Que, segln lo prescribe la Nota Legal N° 1 de la mencionada Partida, es competencia del
Director Nacional de Aduanas y de los Directores Regionales o Administradores de Aduana, en
su caso, pronunciarse respecto de las solicitudes que los interesados eleven requiriendo el
_beneficio.
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Que, en consecuencia, para un acertado y correcto otorgamiento de esta franquicia aduanera
resulta necesario establecer normas para su concesion, que garanticen el efectivo cumplimiento
de los requisitos que la hacen procedente y que fijen el procedimiento aplicable para ello.

Que, la dinamica del comercio exterior hace necesarios procesos agiles, expeditos, que permitan
mayor certeza juridica.

Como consecuencia de lo anterior, se requiere precisar instrucciones respecto al procedimiento
de obtencion de la Franquicia, en cuanto a la Solicitud para la concesion del beneficio
contemplado en la Partida 00.04 de la Seccién 0 del Arancel Aduanero; a la presentacion de la
Declaracion de Almacén Particular Tramitacion simplificada para solicitar el retiro de las
mercancias; a la revision de los documentos requeridos por la franquicia de la partida 0004 de
la Seccion 0 del Arancel Aduanero; al otorgamiento de la Resolucion que concede la franquicia
solicitada y a la confeccién de la tramitacion de la destinacion aduanera que cancela el régimen
suspensivo, y

TENIENDO PRESENTE:

Lo dispuesto en el articulo 4°, niUmeros 7, 8 y 29 del D.F.L N° 329, de 1979 del Ministerio de
Hacienda, Ley Organica del Servicio Nacional de Aduanas, y la Resolucién N° 7, de 26 marzo de
2019, de la Contraloria General de la RepUblica, sobre exencién del trédmite de Toma de Razon,
dicto la siguiente:

RESOLUCION:

I. INCORPORESE el siguiente Anexo N°6 al Apéndice XI del Capitulo III del Compendio de
Normas Aduaneras, “Procedimiento para la concesion del beneficio contemplado en
la Partida 00.04 de la Seccion 0 del Arancel Aduanero Nacional”.

ANEXO N° 6: Procedimiento para la concesion del beneficio contemplado en la
Partida 00.04 de la Seccién 0 del Arancel Aduanero Nacional.

1. GENERALIDADES

Los funcionarios o empleados chilenos que presten servicios en el exterior podran
importar bienes de su propiedad liberados de derechos y demas gravamenes, siempre
que cumplan con los requisitos establecidos en la Partida 00.04 de la Seccion 0 del
Arancel Aduanero Nacional, Nota Legal Nacional N° 1 de dicha posicion y sujetandose a
las formalidades establecidas en la presente resolucion.

Los funcionarios que soliciten las franquicias de la partida 00.04, no podran hacer uso
en forma conjunta con las sefialadas en la Partida 00.33 de la Seccién 0 del Arancel
Aduanero -que regula la importacion al pais de un vehiculo automdvil de propiedad de
chilenos que hayan permanecido en el extranjero un afio o mas-, por cuanto al solicitarse
las franquicias de la Partida 00.04, renuncia a las demas franquicias a que pudieren tener
derecho, de acuerdo a las conclusiones del Informe N© 4/2001 de la Subdireccion Juridica
de la Direccion Nacional de Aduanas.
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2. BENEFICIARIOS DE LA FRANQUICIA

Son beneficiarios de la franquicia los funcionarios o empleados chilenos que hubieren
prestado servicios en el exterior en comision de servicio, por el periodo de un afio o mas,
dependientes de alguno de los siguientes organismos:

2.1

2.2

2.3

2.4.

Ministerio de Relaciones Exteriores (Subposicion 0004.0100 del Arancel
Aduanero).

Ministerio de Defensa Nacional y funcionarios de Carabineros de Chile y de la
Policia de Investigaciones de Chile; asi como funcionarios del Estado que, en su
representacion, presten servicios en el exterior (Subposicion 0004.0200 del
Arancel Aduanero).

Organismos Internacionales, a los cuales se encuentre adherido el Gobierno de
Chile (Subposicion 0004.0300 del Arancel Aduanero).

Empresas del Estado o de los Organismos del Estado de Administracion
Autonoma, y de las sociedades andnimas en que el Estado directa o
indirectamente, tenga una participacion superior al noventa por ciento de su
capital (Subposicion 0004.0400 del Arancel Aduanero).

También son beneficiarios aquellos funcionarios o empleados chilenos, de los
Organismos indicados, que hubieren prestado servicios en el exterior en comision de
servicio en el extranjero, por el periodo inferior a un afio, los que se acogeran a la
Subposicion 0004.0500 del Arancel Aduanero.

REQUISITOS GENERALES PARA ACOGERSE A LA FRANQUICIA

3.1

3.2

3.3

3.4

Ser chileno.

Ser funcionario o empleado dependiente de algunos de los Organismos indicados
en la Partida 00.04, de la Seccion 0 del Arancel Aduanero Nacional, singularizados
en el numeral 2 de la presente resolucion.

Haber prestado servicios en comision de servicio en el extranjero, por un periodo
de un afio 0 mas, exceptuandose los funcionarios que, antes del mencionado
plazo, por resolucion del Supremo Gobierno, hubiesen cesado en sus funciones,
quienes igualmente gozaran del beneficio.

Haber percibido remuneraciones por el cometido desempefiado en el extranjero.

El término remuneracion se refiere a cualquier estipendio que se pague a cambio
del ejercicio de una determinada funcién o actividad, lo que supone la existencia
de un vinculo laboral. Por tanto, las prestaciones de servicio sin goce de
remuneraciones no daran lugar al otorgamiento de los beneficios de esta Partida.
No constituirdn remuneraciones las sumas pagadas por las instituciones
dedicadas a financiar becas de estudio.

Haber regresado a Chile después del término de la prestacion de servicios en el
extranjero.

Excepcionalmente la importacion de los bienes podra realizarse antes del término
de la mision en el extranjero, por fallecimiento del funcionario beneficiario o
regreso previo de su familia.
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3.7 No haber hecho uso de la franquicia durante los tres ultimos afios, contados
desde la fecha de la ultima importacion efectuada al amparo de la Partida 00.04.
La fecha a que se alude, esta referida a la de la aceptacion de la destinacion
aduanera mediante la cual se concreta la importacion de las mercancias (y/o),
que cancela cualquier régimen suspensivo que se haya tramitado previamente,
de resultar procedente.

Se exceptlan de esta limitacion los funcionarios de la Planta del Servicio Exterior
del Ministerio de Relaciones Exteriores y el personal dependiente del Ministerio
de Defensa Nacional, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones de Chile y
funcionarios del Estado que, en su representacion, presten servicios en el
exterior, que deban ser trasladados al pais como consecuencia de situaciones
que esos Ministerios e Instituciones, respectivamente, califiquen de fuerza
mayor o razones de buen servicio.

3.8 Los funcionarios o empleados a que se refiere la Subposicion 0004.0300
podran gozar de los beneficios de esta posicion por una sola vez.

4. MERCANCIAS SUSCEPTIBLES DE IMPORTARSE CON FRANQUICIA

Son susceptibles de importarse al amparo de esta franquicia las categorias de mercancias
que se indican a continuacion:

4.1 Efectos Personales
Dentro de esta categoria se encuentra el equipaje de viajero.

Los articulos considerados equipajes de viajero, nuevos o usados, portados por el
beneficiario para su uso personal o para obsequios, con exclusidn de las mercancias que,
por su cantidad o valor, hagan presumir su comercializacion. El listado de especies que
pueden ser consideradas como equipaje de viajeros se encuentra detallado en la
Resolucién N° 7264 de fecha 22.12.2014, del Director Nacional de Aduanas.

Estas mercancias deben ingresar conjuntamente con el viajero, pero tendran igual
tratamiento cuando su ingreso se produzca dentro del plazo de 120 dias, con anterioridad
o posterioridad al del beneficiario y siempre que vengan consignadas a su nombre en el
manifiesto o guia correspondiente. El Director Nacional de Aduanas podra, en casos
calificados y por una sola vez, prorrogar el plazo sefialado en el inciso anterior.

Quedan expresamente excluidas todas aquellas especies que puedan reputarse como
mercancias susceptibles de vender.

Serd de responsabilidad de quien solicite la franquicia interiorizarse sobre qué
mercancias son susceptibles de importacion y sobre aquellas mercancias prohibidas.
Asimismo, qué mercancias quedan liberadas de derechos de aduana e impuestos a la
importacion, y qué requisitos se deben cumplir.

4.2 Menaje de Casa

Este concepto comprende todas aquellas especies destinadas al amoblado, alhajamiento,
u ornato de las distintas dependencias de una casa, incluyendo la vajilla, los artefactos
y articulos eléctricos y electronicos, de recreacion, de escritorio, de camping, deportivos,
juguetes y demds que, habitualmente posee un grupo familiar; excluyéndose todo
elemento de construccién destinado a incorporarse en forma permanente a un edificio
(Nota Legal Nacional N° 1, de la Seccién 0, del Arancel Aduanero).




Gobierno de Chile

ﬂpunnqs Servicio Nacional de Aduanas
Direccion Nacional
Subdireccién Técnica
Ot Depto. Regimenes Especiales

De la definicion transcrita, el menaje se encuentra en directa relacion con la
funcionalidad de las dependencias de una casa, pues incluye las especies que estén
destinadas al amoblado, alhajamiento u ornato de la misma. Es decir, comprende bienes
que se encuentran dentro de una casa y en funcién de ésta y su grupo familiar. El
concepto menaje se encuentra dado por su relacion directa con la “comodidad o adorno
de una casa”, sin que trascienda del ambito de ésta.

Asimismo, dado por la exigencia de que las especies que se comprenden en el término
menaje, estén destinadas a adornar o amoblar las referidas dependencias, quedan
excluidas aquellas que no se encuentran relacionadas directamente con la casa y su
grupo familiar.

La bicicleta para efectos de esta franquicia, es considerada menaje, conforme a lo
establecido en el Ord. Subdireccién Juridica N° 1320 de 28.01.2020.

Respecto de las mercancias que quedan excluidas, para los efectos de impetrar los
beneficios de la Partida 00.004, de la Seccién 0, del Arancel Aduanero Nacional, se hace
presente que, el andlisis juridico correspondiente debera practicarse para cada caso en
particular, seglin sea la mercancia de que se trate, con la finalidad de establecer si ésta
cumple con los requisitos y exigencias para estimarla comprendida en el concepto de
“menaje”.

Quedan excluidos de este concepto:

4.2.1 Las armas de fuego y cortantes de todo tipo y sus accesorios, como las miras
telescdpicas y otras partes, que necesiten autorizacion de la Direccion General de
Movilizacién Nacional. No quedaran comprendidas en esta exclusion los sables
que integran el uniforme del personal de las Fuerzas Armadas (Ley 20.014, de
fecha 13.05.2005 en Diario oficial, promulgada el 04.05.2005).

4.2.2 Mercancias que no cuentan con autorizacion del Servicio Agricola y Ganadero,
como las semillas, plantas, frutas, etc. y Vistos Buenos de el o los Servicios
PUblicos de control o fiscalizacion.

4.2.3 Maquinarias y herramientas que no sean de uso doméstico y que necesiten estar
adheridas al suelo, a una pared o en el techo.

4.2.4 Embarcaciones deportivas con o sin motor de todo tipo, conforme a lo establecido
en el Oficio Ord. N° 4490 del 24.02.2006 Subdireccion Juridica.

4.2.5 Licores, cigarrillos, tabaco de pipa y puros cuando excedan de lo establecido en
el concepto de Equipaje de Viajero.

4.2.6 Vehiculos, repuestos, partes y accesorios de vehiculos, de todo tipo.
4.2.7 Sillas de bebés, elementos para portar bicicletas, equipajes (parrillas y
portaequipajes) para su uso en vehiculos y cualquier otra especie que constituyan

partes del vehiculo.

4.2.8 Carritos de uso doméstico, con o sin motor, para uso en mantencion de jardines
y en campos deportivos.

4.3 Equipos y Herramientas de Trabajo
Dentro de esta categoria quedan comprendidos todos aquellos instrumentos, maquinas

y aparatos que normalmente se requieren para el ejercicio de la profesion, oficio o
actividad desempefiada por el beneficiario que sean portatiles o de uso doméstico y que
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no correspondan a maquinas, aparatos u otros objetos que requieran de alguna
instalacion para su uso y/o necesiten estar adheridas o fijadas al piso, a una pared o en
el techo.

Se excluyen las herramientas que, por su cantidad, valor o tamafio, hagan presumir su
comercializacion, o bien su uso no sea doméstico o distinto para el ejercicio de la
profesion, oficio o actividad desempefiada por el beneficiario.

REQUISITOS ESPECIFICOS PARA LAS MERCANCIAS

5.1

5.2

5.3

El valor FOB de las mercancias por las cuales se solicita la franquicia no podra
exceder del 50% del total de las remuneraciones en dodlares percibidas por el
beneficiario durante su permanencia en el extranjero, con un minimo de US$
5.000 y un maximo de US$ 25.000.

Para el caso de la Subposicion 0004.05 en que se prestan servicios en el
exterior en comision de servicio en el extranjero por periodos inferiores
a un ano, el valor FOB de las mercancias por las cuales se solicita la franquicia
no podra exceder las remuneraciones totales en moneda extranjera percibidas
por concepto de dichas comisiones.

Cuando el valor de alguna de las mercancias, al momento de su importacion,
exceda el monto méaximo en US$ de la franquicia, podra importarse libremente,
siempre que dicho exceso no sobrepase del veinte por ciento (20%) del valor
FOB de la especie, aun cuando se trate de mercancias de importacion no
permitida (art. 10 D.L. N° 318/1974).

Las mercancias gozaran de las franquicias de la Posicién 00.04 cuando vengan
del pais de residencia del beneficiario y hayan sido adquiridas antes del cese de
sus funciones, salvo casos calificados o de fuerza mayor en los que la Direccion
Nacional de Aduanas podra no exigir el cumplimiento de estos requisitos. (Nota
Legal N°5, partida 00.04).

Para las mercancias que se acogeran a la Partida 00.04 de la Seccion 0 del Arancel
Aduanero, y que al momento de su llegada al pais no contaren con la Resolucion
de la Subdireccién Técnica, Director Regional o Administrador, el beneficiario
podra tramitar una Declaracién de Almacén Particular de Importacion de Tramite
Simplificado.

DE LA SOLICITUD DEL BENEFICIO Y PLAZO PARA SU PRESENTACION

6.1

Los beneficios respectivos deberan ser solicitados al Jefe Superior del Ministerio,
Empresa u Organismo al cual pertenezca el interesado, o directamente al Director
Nacional de Aduanas, dentro del plazo de sesenta dias corridos contados desde
la fecha del cese de sus funciones en el extranjero, y una vez concedidos, las
mercancias deberan llegar al pais a mas tardar dentro del plazo de noventa dias
corridos contados desde la fecha de la total tramitacion de la resolucion
correspondiente, salvo casos de fuerza mayor en que ambos plazos podran
prorrogarse.

La “Solicitud para la concesion del beneficio contemplado en la Partida 00.04 de
la Seccidn 0 del Arancel Aduanero Nacional”, podra ser tramitada por el propio
beneficiario, por una persona natural, por un agente de aduana, por una empresa
de mudanzas o por otro operador validado por el Servicio Nacional de Aduanas a
quien se haya otorgado mandato. Asimismo, podra ser presentada a través del
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Jefe Superior del Ministerio, Empresa u Organismo al cual pertenezca el
interesado.

La solicitud debera ser presentada por via electronica. Para efectos del computo
del plazo de presentacion, se contabilizaran los sesenta dias desde la fecha de
cese de las funciones del beneficiario en el extranjero hasta el momento en que
ingrese la solicitud al sistema informatico del Servicio Nacional de Aduanas. Sin
perjuicio de lo anterior, la solicitud podra ser presentada de manera presencial,
en cuyo caso el plazo de presentacion corresponderd al indicado por la Oficina
de Atencidn y Asistencia al Usuario (OAAU).

Si bien en la generalidad de los casos la solicitud debera presentarse ante la
Direccién Nacional de Aduanas, tratandose de la Subposicion 0004.0500, esto es,
haber prestado servicios en el exterior en comision de servicio en el extranjero,
por un periodo inferior a un afio, la solicitud deberd presentarse directamente
ante la Direccion Regional o Administracion de Aduana que corresponda al lugar
por donde ingresaran las mercancias. En caso de presentacion electronica, el
sistema informatico derivard automaticamente la solicitud a la Aduana que
corresponda.

En la solicitud deberan indicarse, entre otros, los siguientes antecedentes:

Nombre completo;

Ndmero de Cédula Nacional de Identidad;

Direccion en Chile;

Numero telefdnico;

Correo electrénico;

Destinacion y fechas de inicio y término de la comisién de servicio en el
extranjero; vy,

. Direcciones Regionales o Administraciones de Aduana por las que
ingresaran las mercancias.

Ademés, deberan adjuntarse a la solicitud, ya sea por via electronica o manual,
segun corresponda a la forma de presentacion de la solicitud, los documentos
que se indican en el numeral 12, en el cual se sefiala, por cada tipo de
beneficiario, los antecedentes que se deben presentar para que se otorgue el
beneficio.

7. DE LA TRAMITACION DE LA SOLICITUD

7.1

7.2

El beneficiario o el tercero mandatado para este efecto, deberd presentar la
solicitud requiriendo el beneficio, conjuntamente con los antecedentes e
informacion requerida para ello.

La Subdireccion Técnica de la Direccién Nacional de Aduanas, la Direccion
Regional o Administracién de Aduana respectiva, segin corresponda, seran las
encargadas de revisar que la solicitud cumpla con las menciones indicadas en el
numeral 6 precedente, que se acompafien los antecedentes sefialados en el
numeral 6.4; y, que éstos correspondan a aquellos detallados en dicha solicitud.
Entre otros, se examinara si ella ha sido formulada dentro del plazo de sesenta
dias a que se refiere el numeral 6.1 precedente. Si ello no fuere asi, la solicitud
sera rechazada de plano, debidamente fundada (no cumplimiento de plazo). En
caso contrario, esto es, si ha sido presentada dentro del mencionado plazo, se
continuara con su tramitacion realizando un analisis de fondo de la solicitud y de
los documentos que se acompanan.
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7.3

7.4

7.5

7.6

2.7

7.8

7.9

En caso que, tras su examen, la Subdireccién Técnica, Direccion Regional o
Administracién de Aduana determine que la solicitud no cumple con la indicacion
de las menciones establecidas en los numerales 6.1, 6.3 y 6.4, se solicitara, por
una sola vez, se completen o rectifiquen los antecedentes, via sistema
computacional o via oficio en caso de presentacion manual.

En caso de rechazo, éste no impedira una nueva presentacion de la solicitud y
sus antecedentes, siempre y cuando ésta se efectle dentro de los plazos
sefalados para la obtencién de la franquicia.

Si la solicitud cumple con lo establecido en los numerales 6.1; 6.3 y 6.4 se
aceptard a tramite, dejando constancia de su aceptacion en el sistema
informatico.

En el caso que el regreso de la familia sea previo al cumplimiento de la comision
de servicio del funcionario en el extranjero, se podra solicitar el beneficio,
imputandose al monto total a que tiene derecho el beneficiario en su regreso
definitivo. Lo anterior, deberd ser declarado por el beneficiario cuando éste
regrese al pais y solicite impetrar el saldo de la franquicia.

Sin perjuicio de lo anterior, en forma previa a la emision de la resolucion que
otorga el beneficio, la Unidad respectiva del Servicio de Aduanas que otorga el
beneficio debera verificar la existencia de disponibilidad de saldo del monto
maximo de la franquicia.

En el caso de la importacion previa al término de la mision en el extranjero, por
fallecimiento del funcionario favorecido, la franquicia respectiva podra ser
impetrada por los herederos del beneficiario quienes deberan adjuntar —ademas
de los antecedentes indicados en el numeral 6.4, el certificado de defuncién del
beneficiario y copia de la resolucién administrativa o resolucion judicial que le
confiera la posesion efectiva de los bienes existentes al fallecimiento del
causante.

En caso que, del analisis de la solicitud y de sus antecedentes, se determine que
no cumple con los requisitos que hacen procedente la franquicia, o cuando se
hubiere agotado el saldo por parte del beneficiario, se rechazara la franquicia,
por resolucion fundada, indicando los motivos que lo justifican.

Verificada la concurrencia de los requisitos que hacen procedente la franquicia,
incluida la disponibilidad de saldo; y, subsanadas las observaciones, en su caso,
se dictard una resolucién fundada que conceda el beneficio, con indicacién del
monto maximo por el cual se otorga.

La Resolucidn serd notificada a través del sistema en formato PDF o via oficio,
dependiendo si la solicitud se realizé via electrénica o via manual.

Este documento formard parte de los documentos de base del despacho
respectivo de importacion. '

PRORROGA DE PLAZOS.

Los plazos para presentar la solicitud (dentro de sesenta dias contados desde la fecha
del cese de sus funciones en el extranjero), y para que las mercancias lleguen al pais (a
mas tardar dentro de noventa dias desde fecha de la total tramitacién de la resolucion
correspondiente), solo podran ser prorrogados en casos de fuerza mayor, segin lo




Gobierno de Chile

Servicio Nacional de Aduanas

Direccién Nacional
Subdireccién Técnica
Depto. Regimenes Especiales

establecido en la Nota legal Nacional N° 1 de la Partida 00.04 del Arancel Aduanero,
numeral 2.

DE LA CONFECCION Y TRAMITACION DE LA DESTINACION ADUANERA
SUSPENSIVA

Una vez presentada la solicitud para acogerse a la franquicia, se podra presentar ante la
Aduana de llegada de las mercancias una “Declaracion de Aimacén Particular Tramitacion
Simplificada” (en adelante DAPITS). En caso que sea el propio beneficiario el que
presenta la documentacion, la DAPITS sera confeccionada por la Aduana respectiva. Si
actla a través de un agente de aduanas la DAPITS debera presentarse en el formato de
la declaracién de ingreso, debiendo contar con la numeracion consignada por éste.

Una vez presentada y aceptada la DAPITS, la Aduana procedera a efectuar el aforo
obligatorio de las mercancias. En la DAPITS, se debera dejar constancia del resultado
del aforo. Asimismo, dicho resultado, se deberd ingresar al sistema de “Tramitacion
Online”, donde también se deberan registrar las exclusiones, en caso de corresponder.
Esta informacidn debera ser considerada por el funcionario que otorga la franquicia.

En caso que habiéndose tramitado una DAPITS anticipada y por situaciones diversas, las
mercancias arriben por una Aduana distinta a la que concedi6 el régimen suspensivo, el
usuario debera solicitar su anulacion ante la Aduana respectiva y acercarse a la Aduana
por donde efectivamente ingresaran las mercancias, confeccionando una nueva DAPITS.

El Agente de Aduanas, por cuenta de su cliente, debera tener presente que cada régimen
suspensivo cuenta con sus propias normas, en cuanto a plazo de vigencia, uso y destino
de la mercancia, cobros, cancelacion del régimen, etc., para efectos de elegir la
destinacion correcta, segun la mercancia de que se trate.

En el recuadro “Observaciones” del documento de régimen suspensivo, se debera hacer
mencién expresa que se trata de mercancias por las cuales se solicitara la autorizacion
para importar al amparo de la Partida 00.04, asi mismo, deberd indicar el nimero de
expediente otorgado por el sistema en caso de ser una presentacion web.

La DAPITS deberd cancelarse con una declaracion de importacion, conforme a lo que se
indica en el numeral 10 siguiente.

10. DE LA CONFECCION DE LA DESTINACION ADUANERA DEFINITIVA.

10.1 Con la emisidn de la Resolucién que autoriza la franquicia, el beneficiario podra
tramitar la importacién de las mercancias, cuyo formulario podra ser
proporcionado por el Servicio Nacional de Aduanas o por el despachador de
aduanas cuando éste intervenga en su tramitacion.

Los tramites asociados a la importacion de las mercancias contempladas en esta
franquicia podran ser efectuados por el beneficiario, personalmente o
representado. En este Ultimo caso, el mandato debera ser especial, otorgado por
escritura pUblica y tener una antigiiedad no superior a un afio. Asimismo, podra
ser otorgado por documento privado suscrito ante notario, con fecha no superior
a seis meses.

La importacion efectuada a través de un agente de aduana, requerira del
correspondiente mandato especial para despachar, con la expresa facultad de
solicitar la franquicia o el debido mandato otorgado mediante el sistema del
endoso del B/L.
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10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

Con excepcion de los agentes de aduanas y las empresas de mudanzas
internacionales, los mandatarios que tramiten la destinacion definitiva, no podran
actuar habitualmente en este tipo de gestiones. La autorizacion expresa del
consignatario debera ser otorgada mediante poder autorizado ante Notario.

En caso que la importacion de las mercancias sea tramitada por un agente de
aduana, podra presentar ante la Aduana correspondiente una Declaracion de
Importacion abona o cancela DAPITS, cddigo de tipo de operacion 134 o una
Declaracion de Importacion y Pago Simultaneo abona o cancela DAPITS, cédigo
de Tipo de operacion 116, segun corresponda, confeccionada en el formulario de
la Declaracion de Ingreso, cuyo formato, distribucidn e instrucciones de llenado
se presentan en el Anexo 18 de este Compendio. En dicho formulario, se debera
sefialar el nimero y fecha de la Resolucion que otorga la franquicia.

Tratandose de Declaraciones de Importacion de Pago Simultaneo (en adelante
DIPS), tramitadas directamente ante el Servicio de Aduanas por los particulares,
0 una empresa de mudanzas, se debera utilizar el formato simplificado,
distribucion e instrucciones de llenado que se encuentra disponible en la Intranet
del Servicio, DIPS Carga y Franquicias.

Si por razones de fuerza mayor, las mercancias arribaren y se solicitare su
despacho por una Aduana distinta a la autorizada mediante Resolucion
respectiva, la Unidad que otorgd la franquicia, ante peticion fundada del
solicitante, deberd modificar dicho dato en el sistema DIPS Carga y Franquicia.

El respectivo tramite deberd realizarse dentro de la vigencia del plazo de
almacenaje y/o régimen suspensivo autorizado, segin corresponda.

En la confeccidn de la declaracion de importacion correspondiente, ademas de
las instrucciones de llenado del formulario respectivo, se debera tener en
consideracion lo siguiente:

e Cuando la operacion se acoja al régimen de importacion 90, “Otros”, en el
Recuadro Forma de Pago de Gravamenes, debera sefialarse la glosa SP/IVA
SP Codigo 02.

e En el recuadro codigo del Arancel Aduanero, se deberd sefalar siempre la
partida 00.04 que corresponda, indicada en la Resolucion que le otorgd el
beneficio.

e En el Recuadro “Observacion del item 1” de la declaracién que cancela el
régimen suspensivo, se debera consignar el Cédigo de observacion 94 y en la
Glosa el N° de la resolucion que otorgd la franquicia, con ocho digitos, un
espacio en blanco y fecha de resolucion con el formato dd/mm/aaaa.

e En el recuadro “Descripcion de la Mercancia”, se deberad comenzar con la frase
“Menaje de casa y efectos personales de funcionarios... segin corresponda,
acogidas a la Partida 00.04. del Arancel Aduanero Nacional”.

11.DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA ACOGERSE A LA FRANQUICIA
CONTEMPLADA EN LA PDA. 00.04, SEGUN LA SUBPARTIDA E INSTITUCION A
LA QUE PERTENECE EL BENEFICIARIO.

Segun la subpartida e Institucion a la que pertenece el beneficiario, debera acompafar
a su presentacion los documentos que se indican en los subnumerales 11.1 a 11.15.

10
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En caso que la solicitud sea electrdnica, debera cargar en el sistema archivo PDF que
resulte de la digitalizacion del documento de papel que cumpla las mismas formalidades
que se exigen en el procedimiento escrito, es decir, cuando se exija acompafar original,
debe haberse digitalizado el original, cuando pueda acompanarse copia, debe haberse
digitalizado la copia legalizada ante Notario y cuando se requiera de fotocopia, puede
digitalizarse una copia simple. Lo anterior, a menos que el documento haya sido emitido
electrénicamente con firma electrénica avanzada, caso en el cual podra acompafarse
directamente el mismo archivo electrdnico, o imprimirlo y digitalizar a PDF esa version
impresa.

El interesado y, en su caso, el agente de aduana o empresa de transporte de mudanzas,
deberan mantener en su poder los documentos que han servido de base a las solicitudes,
a disposicion del Servicio Nacional de Aduanas, por el plazo de 5 afios, conforme a lo
dispuesto en el articulo 7° de la Ordenanza de Aduanas.

11.1 Partida 0004.01 Relaciones Exteriores. Regreso Definitivo

e Solicitud simple requiriendo esta franquicia, dirigida al Director Nacional de
Aduanas, indicando RUT, domicilio del solicitante y Aduana (s) por la (s) que
ingresara (n) al pais la (s) mercancia (s).

e Lista detallada de las especies en US $ para las cuales se solicita la franquicia,
en original, visada por el Consul Chileno del lugar de desempefio, por el Jefe de
Mision o legalizada ante Notario en Chile, con la constancia de que estas
mercancias fueron adquiridas y/o usadas antes del término del cometido
funcionario.

e Certificado del empleador en que se sefiale la fecha de inicio y de término del
cometido en el extranjero y de las remuneraciones totales, percibidas en dolares
de los estados unidos de américa (US$), durante dicho lapso / Debe extenderse
con fecha posterior a la fecha del cese de funciones en el exterior

e Declaracién jurada ante notario publico, de no haber hecho uso de la franquicia
durante los Ultimos tres afios.

e Decreto o Resolucidon que designe en Comisidn de Servicio en el extranjero con
la constancia de haber sido totalmente tramitado vy, -si los hubiere- aquellos que
prorrogan y ponen término

11.2 Partida 0004.01 Relaciones Exteriores. Regreso Previo Familia

e Solicitud simple requiriendo esta franquicia, dirigida al Director Nacional de
Aduanas, indicando RUT, domicilio del solicitante y Aduana (s) por la (s) que
ingresara (n) al pais la (s) mercancia (s).

e Lista detallada de las especies en US$ para las cuales se solicita la franquicia, en
original, visada por el Cénsul Chileno del lugar de desempefio, por el Jefe de
Mision o legalizada ante Notario en Chile, con la constancia de que estas
mercancias fueron adquiridas y/o usadas antes del término del cometido
funcionario.

e Certificados de Nacimiento del grupo familiar en original, o fotocopia legalizada
ante Notario o funcionario del Registro Civil competente. Este antecedente no
sera necesario cuando se solicite la Subpartida 0004.0100 o la 0004.0200, salvo
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11.3

que de los documentos aportados se tengan dudas respecto de la identificacion
del solicitante. (1 ejemplar)

Certificado del empleador en que se senale la fecha de inicio y de término del
cometido en el extranjero y de las remuneraciones totales, percibidas en dolares
de los estados unidos de américa (US$), durante dicho lapso / Debe extenderse
con fecha posterior a la fecha del cese de funciones en el exterior

Declaracion jurada ante notario Publico, de no haber hecho uso de la franquicia
durante los Ultimos tres afnos.

Decreto o Resolucion que designe en Comisidon de Servicio en el extranjero con
la constancia de haber sido totalmente tramitado y, -si los hubiere- aquellos que
prorrogan y ponen término

Certificado de Matrimonio o Acuerdo de Unién Civil, y fotocopia legalizada ante
Notario PUblico del Pasaporte del cdnyuge e hijos que componen el nicleo
familiar del beneficiario, donde conste la fecha de su ingreso al pais, en caso de
“Regreso previo de la familia”

Partida 0004.01 Relaciones Exteriores. Fallecimiento

Solicitud simple requiriendo esta franquicia, dirigida al Director Nacional de
Aduanas, indicando RUT, domicilio del solicitante y Aduana (s) por la (s) que
ingresara (n) al pais la (s) mercancia (s).

Lista detallada de las especies en US$ para las cuales se solicita la franquicia, en
original, visada por el Cénsul Chileno del lugar de desempefio, por el Jefe de
Misién o legalizada ante Notario en Chile, con la constancia de que estas
mercancias fueron adquiridas y/o usadas antes del término del cometido
funcionario.

Certificados de Nacimiento del grupo familiar en original, o fotocopia legalizada
ante Notario o funcionario del Registro Civil competente. Este antecedente no
serd necesario cuando se solicite la Subpartida 0004.0100 o la 0004.0200, salvo
que de los documentos aportados se tengan dudas respecto de la identificacion
del solicitante. (1 ejemplar)

Certificado del empleador en que se sefiale la fecha de inicio y de término del
cometido en el extranjero y de las remuneraciones totales, percibidas en délares
de los estados unidos de américa (US$), durante dicho lapso / Debe extenderse
con fecha posterior a la fecha del cese de funciones en el exterior

Declaracion jurada ante notario Publico, de no haber hecho uso de la franquicia
durante los Ultimos tres afios.

Decreto o Resolucion que designe en Comision de Servicio en el extranjero con
la constancia de haber sido totalmente tramitado y, -si los hubiere- aquellos que
prorrogan y ponen término

Copia del “Auto de posesion Efectiva”, en caso de fallecimiento del beneficiario,
asi como el respectivo Certificado de defuncién.

Certificado de Matrimonio o Acuerdo de Unidn Civil, y fotocopia legalizada ante
Notario PUblico del Pasaporte del cdnyuge e hijos que componen el nicleo
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11.4

11.5

familiar del beneficiario, donde conste la fecha de su ingreso al pais, en caso de
“Regreso previo de la familia”

Partida 0004.02 Ministerio de Defensa Nacional, Carabineros y PDI; asi
como funcionarios del Estado que, en su representacion, presten
servicios en el exterior. Regreso Definitivo

Solicitud simple requiriendo esta franquicia, dirigida al Director Nacional de
Aduanas, indicando RUT, domicilio del solicitante y Aduana (s) por la (s) que
ingresara (n) al pais la (s) mercancia (s).

Lista detallada de las especies en US$ para las cuales se solicita la franquicia, en
original, visada por el Cénsul Chileno del lugar de desempeiio, por el Jefe de
Mision o legalizada ante Notario en Chile, con la constancia de que estas
mercancias fueron adquiridas y/o usadas antes del término del cometido
funcionario.

Certificado del empleador en que se sefiale la fecha de inicio y de término del
cometido en el extranjero y de las remuneraciones totales, percibidas en dolares
de los estados unidos de américa (US$), durante dicho lapso / Debe extenderse
con fecha posterior a la fecha del cese de funciones en el exterior

Declaracion jurada ante notario Publico, de no haber hecho uso de la franquicia
durante los Ultimos tres afos.

Decreto o Resolucion que designe en Comision de Servicio en el extranjero con
la constancia de haber sido totalmente tramitado y, -si los hubiere- aquellos que
prorrogan y ponen término.

Partida 0004.02 Ministerio de Defensa Nacional, Carabineros y PDI; asi
como funcionarios del Estado que, en su representacion, presten
servicios en el exterior. Regreso Previo Familia

Solicitud simple requiriendo esta franquicia, dirigida al Director Nacional de
Aduanas, indicando RUT, domicilio del solicitante y Aduana (s) por la (s) que
ingresara (n) al pais la (s) mercancia (s).

Lista detallada de las especies en US$ para las cuales se solicita la franquicia, en
original, visada por el Consul Chileno del lugar de desempefio, por el Jefe de
Mision o legalizada ante Notario en Chile, con la constancia de que estas
mercancias fueron adquiridas y/o usadas antes del término del cometido
funcionario.

Certificados de Nacimiento del grupo familiar en original, o fotocopia legalizada
ante Notario o funcionario del Registro Civil competente. Este antecedente no
sera necesario cuando se solicite la Subpartida 0004.0100 o la 0004.0200, salvo
que de los documentos aportados se tengan dudas respecto de la identificacion
del solicitante. (1 ejemplar)

Certificado del empleador en que se sefiale la fecha de inicio y de término del
cometido en el extranjero y de las remuneraciones totales, percibidas en délares
de los estados unidos de américa (US$), durante dicho lapso / Debe extenderse
con fecha posterior a la fecha del cese de funciones en el exterior.
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Declaracion jurada ante notario PUblico, de no haber hecho uso de la franquicia
durante los Ultimos tres afos.

Decreto o Resolucion que designe en Comision de Servicio en el extranjero con
la constancia de haber sido totalmente tramitado y, -si los hubiere- aquellos que
prorrogan y ponen término.

Certificado de Matrimonio o Acuerdo de Unidn Civil, y fotocopia legalizada ante Notario

Pdblico del Pasaporte del conyuge e hijos que componen el nucleo familiar del
beneficiario, donde conste la fecha de su ingreso al pais, en caso de “Regreso
previo de la familia”.11.6 Partida 0004.02 Ministerio de Defensa Nacional,
Carabineros y PDI; asi como funcionarios del Estado que, en su
representacion, presten servicios en el exterior. Fallecimiento

Solicitud simple requiriendo esta franquicia, dirigida al Director Nacional de
Aduanas, indicando RUT, domicilio del solicitante y Aduana (s) por la (s) que
ingresara (n) al pais la (s) mercancia (s).

Lista detallada de las especies en US$ para las cuales se solicita la franquicia,
en original, visada por el Consul Chileno del lugar de desempefio, por el Jefe de
Mision o legalizada ante Notario en Chile, con la constancia de que estas
mercancias fueron adquiridas y/o usadas antes del término del cometido
funcionario.

Certificados de Nacimiento del grupo familiar en original, o fotocopia legalizada
ante Notario o funcionario del Registro Civil competente. Este antecedente no
serad necesario cuando se solicite la Subpartida 0004.0100 o la 0004.0200, salvo
que de los documentos aportados se tengan dudas respecto de la identificacion
del solicitante. (1 ejemplar)

Certificado del empleador en que se sefiale la fecha de inicio y de término del
cometido en el extranjero y de las remuneraciones totales, percibidas en délares
de los estados unidos de américa (US$), durante dicho lapso / Debe extenderse
con fecha posterior a la fecha del cese de funciones en el exterior.

Declaracion jurada ante notario Publico, de no haber hecho uso de la franquicia
durante los Ultimos tres afos.

Decreto o Resolucion que designe en Comision de Servicio en el extranjero con
la constancia de haber sido totalmente tramitado y, -si los hubiere- aquellos que
prorrogan y ponen término.

Copia del “Auto de posesion Efectiva”, en caso de fallecimiento del beneficiario,
asi como el respectivo Certificado de defuncidn.

Certificado de Matrimonio o Acuerdo de Unidon Civil, fotocopia legalizada ante
Notario Pulblico del Pasaporte del conyuge e hijos que componen el nucleo
familiar del beneficiario, donde conste la fecha de su ingreso al pais, en caso de
“Regreso previo de la familia”.

Partida 0004.03 Organismos internacionales. Regreso Definitivo
Solicitud simple requiriendo esta franquicia, dirigida al Director Nacional de

Aduanas, indicando RUT, domicilio del solicitante y Aduana (s) por la (s) que
ingresara (n) al pais la (s) mercancia (s).
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11.8

Lista detallada de las especies en US$ para las cuales se solicita la franquicia, en
original, visada por el Cdnsul Chileno del lugar de desempefio, por el Jefe de
Mision o legalizada ante Notario en Chile, con la constancia de que estas
mercancias fueron adquiridas y/o usadas antes del término del cometido
funcionario.

Certificado del empleador en que se sefale la fecha de inicio y de término del
cometido en el extranjero y de las remuneraciones totales, percibidas en délares
de los estados unidos de américa (US$), durante dicho lapso / Debe extenderse
con fecha posterior a la fecha del cese de funciones en el exterior.

Declaracion jurada ante notario Publico, de no haber hecho uso de la franquicia
durante los Ultimos tres afios. En caso de que se solicite la aplicacion de la
subpartida 0004.0300 (de organismos internacionales), debera acompanarse de
una Declaracidn jurada en la que conste expresamente que nunca han gozado
de este beneficio.

Contrato de trabajo en original o fotocopia legalizada ante Notario Publico, en el
caso de los funcionarios o empleados de organismos internacionales.

Certificado de viaje emitido por la PDI en el cual conste su ingreso al pais / no
sera necesario si el beneficiario tramita personalmente su franquicia.

Partida 0004.03 Organismos internacionales. Regreso Previo Familia

Solicitud simple requiriendo esta franquicia, dirigida al Director Nacional de
Aduanas, indicando RUT, domicilio del solicitante y Aduana (s) por la (s) que
ingresara (n) al pais la (s) mercancia (s).

Lista detallada de las especies en US$ para las cuales se solicita la franquicia, en
original, visada por el Cénsul Chileno del lugar de desempefio, por el Jefe de
Mision o legalizada ante Notario en Chile, con la constancia de que estas
mercancias fueron adquiridas y/o usadas antes del término del cometido
funcionario.

Certificados de Nacimiento del grupo familiar en original, o fotocopia legalizada
ante Notario o funcionario del Registro Civil competente. Este antecedente no
sera necesario cuando se solicite la Subpartida 0004.0100 o la 0004.0200, salvo
que de los documentos aportados se tengan dudas respecto de la identificacion
del solicitante. (1 ejemplar)

Certificado del empleador en que se sefale la fecha de inicio y de término del
cometido en el extranjero y de las remuneraciones totales, percibidas en dolares
de los estados unidos de américa (US$), durante dicho lapso / Debe extenderse
con fecha posterior a la fecha del cese de funciones en el exterior.

Declaracion jurada ante notario Publico, de no haber hecho uso de la franquicia
durante los Ultimos tres afios. En caso de que se solicite la aplicacion de la
subpartida 0004.0300 (de organismos internacionales), debera acompafarse de
una Declaracion jurada en la que conste expresamente que nunca han gozado
de este beneficio.

Contrato de trabajo en original o fotocopia legalizada ante Notario Publico, en el
caso de los funcionarios o empleados de organismos internacionales.
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11.9

certificado de viaje emitido por la PDI en el cual conste su ingreso al pais/no sera
necesario si el beneficiario tramita personalmente su franquicia.

Certificado de matrimonio o Acuerdo de Unidn Civil y fotocopia legalizada ante
Notario Publico del Pasaporte del conyuge e hijos que componen el nucleo
familiar del beneficiario, donde conste la fecha de su ingreso al pais, en caso de
“Regreso previo de la familia”.

Partida 0004.03 Organismos internacionales. Fallecimiento.

Solicitud simple requiriendo esta franquicia, dirigida al Director Nacional de
Aduanas, indicando RUT, domicilio del solicitante y Aduana (s) por la (s) que
ingresara (n) al pais la (s) mercancia (s).

Lista detallada de las especies en US$ para las cuales se solicita la franquicia, en
original, visada por el Cénsul Chileno del lugar de desempefio, por el Jefe de
Mision o legalizada ante Notario en Chile, con la constancia de que estas
mercancias fueron adquiridas y/o usadas antes del término del cometido
funcionario.

Certificados de Nacimiento del grupo familiar en original, o fotocopia legalizada
ante Notario o funcionario del Registro Civil competente. Este antecedente no
serd necesario cuando se solicite la Subpartida 0004.0100 o la 0004.0200, salvo
que de los documentos aportados se tengan dudas respecto de la identificacion
del solicitante. (1 ejemplar)

Certificado del empleador en que se sefiale la fecha de inicio y de término del
cometido en el extranjero y de las remuneraciones totales, percibidas en délares
de los estados unidos de américa (US$), durante dicho lapso / Debe extenderse
con fecha posterior a la fecha del cese de funciones en el exterior.

Declaracién jurada ante notario Publico, de no haber hecho uso de la franquicia
durante los Ultimos tres afios. En caso de que se solicite la aplicacion de la
subpartida 0004.0300 (de organismos internacionales), debera acompafiarse de
una Declaracion jurada en la que conste expresamente que nunca han gozado
de este beneficio.

Contrato de trabajo en original o fotocopia legalizada ante Notario PUblico, en el
caso de los funcionarios o empleados de organismos internacionales.

Certificado de viaje emitido por la PDI en el cual conste su ingreso al pais/no sera
necesario si el beneficiario tramita personalmente su franquicia.

Copia del “Auto de posesion Efectiva”, en caso de fallecimiento del beneficiario,
asi como el respectivo Certificado de defuncién.

Certificado de matrimonio o Acuerdo de Union Civil y fotocopia legalizada ante
Notario Publico del Pasaporte del conyuge e hijos que componen el nucleo
familiar del beneficiario, donde conste la fecha de su ingreso al pais, en caso de
“Regreso previo de la familia”.

11.10 Partida 0004.04 Empresas del Estado, Organismos del estado de

administracion auténoma y Sociedades Andonimas en que el Estado
tenga 90%. Regreso definitivo.
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Solicitud simple requiriendo esta franquicia, dirigida al Director Nacional de
Aduanas, indicando RUT, domicilio del solicitante y Aduana (s) por la (s) que
ingresara (n) al pais la (s) mercancia (s).

Lista detallada de las especies en US$ para las cuales se solicita la franquicia, en
original, visada por el Cdnsul Chileno del lugar de desempefio, por el Jefe de
Misién o legalizada ante Notario en Chile, con la constancia de que estas
mercancias fueron adquiridas y/o usadas antes del término del cometido
funcionario.

Certificado del empleador en que se sefiale la fecha de inicio y de término del
cometido en el extranjero y de las remuneraciones totales, percibidas en délares
de los estados unidos de américa (US$), durante dicho lapso / Debe extenderse
con fecha posterior a la fecha del cese de funciones en el exterior

Declaracidn jurada ante notario Publico, de no haber hecho uso de la franquicia
durante los Ultimos tres afos.

Contrato de trabajo en original o fotocopia legalizada ante Notario Publico, en el
caso de los funcionarios o empleados de organismos internacionales.

Certificado de viaje emitido por la PDI en el cual conste su ingreso al pais/no sera
necesario si el beneficiario tramita personalmente su franquicia.

11.11 Partida 0004.04 Empresas del Estado, Organismos del estado de

administracion auténoma y Sociedades Anénimas en que el Estado
tenga 90%. Regreso previo familia.

Solicitud simple requiriendo esta franquicia, dirigida al Director Nacional de
Aduanas, indicando RUT, domicilio del solicitante y Aduana (s) por la (s) que
ingresara (n) al pais la (s) mercancia (s).

Lista detallada de las especies en US$ para las cuales se solicita la franquicia, en
original, visada por el Cénsul Chileno del lugar de desempefio, por el Jefe de
Mision o legalizada ante Notario en Chile, con la constancia de que estas
mercancias fueron adquiridas y/o usadas antes del término del cometido
funcionario.

Certificados de Nacimiento del grupo familiar en original, o fotocopia legalizada
ante Notario o funcionario del Registro Civil competente. Este antecedente no
sera necesario cuando se solicite la Subpartida 0004.0100 o la 0004.0200, salvo
que de los documentos aportados se tengan dudas respecto de la identificacion
del solicitante. (1 ejemplar)

Certificado del empleador en que se sefiale la fecha de inicio y de término del
cometido en el extranjero y de las remuneraciones totales, percibidas en ddlares
de los estados unidos de américa (US$), durante dicho lapso / Debe extenderse
con fecha posterior a la fecha del cese de funciones en el exterior.

Declaracién jurada ante notario Plblico, de no haber hecho uso de la franquicia
durante los Ultimos tres afos.

Contrato de trabajo en original o fotocopia legalizada ante Notario Publico, en el
caso de los funcionarios o empleados de organismos internacionales.
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Certificado de viaje emitido por la PDI en el cual conste su ingreso al pais/no sera
necesario si el beneficiario tramita personalmente su franquicia.

Certificado de matrimonio o Acuerdo de Unidn Civil y fotocopia legalizada ante
Notario PUblico del Pasaporte del cényuge e hijos que componen el nicleo
familiar del beneficiario, donde conste la fecha de su ingreso al pais, en caso de
“Regreso previo de la familia”.

11.12 Partida 0004.04 Empresas del Estado, Organismos del estado de

administraciéon auténoma y Sociedades Andnimas en que el Estado
tenga 90%. Fallecimiento.

Solicitud simple requiriendo esta franquicia, dirigida al Director Nacional de
Aduanas, indicando RUT, domicilio del solicitante y Aduana (s) por la (s) que
ingresara (n) al pais la (s) mercancia (s).

Lista detallada de las especies en US$ para las cuales se solicita la franquicia, en
original, visada por el Cénsul Chileno del lugar de desempefio, por el Jefe de
Misién o legalizada ante Notario en Chile, con la constancia de que estas
mercancias fueron adquiridas y/o usadas antes del término del cometido
funcionario.

Certificados de Nacimiento del grupo familiar en original, o fotocopia legalizada
ante Notario o funcionario del Registro Civil competente. Este antecedente no
sera necesario cuando se solicite la Subpartida 0004.0100 o la 0004.0200, salvo
que de los documentos aportados se tengan dudas respecto de la identificacion
del solicitante. (1 ejemplar)

Certificado del empleador en que se sefiale la fecha de inicio y de término del
cometido en el extranjero y de las remuneraciones totales, percibidas en ddlares
de los estados unidos de américa (US$), durante dicho lapso / Debe extenderse
con fecha posterior a la fecha del cese de funciones en el exterior.

Declaracién jurada ante notario Publico, de no haber hecho uso de la franquicia
durante los Ultimos tres afios.

Contrato de trabajo en original o fotocopia legalizada ante Notario Publico, en el
caso de los funcionarios o empleados de organismos internacionales.

Certificado de viaje emitido por la PDI en el cual conste su ingreso al pais/no sera
necesario si el beneficiario tramita personalmente su franquicia.

Copia del “Auto de posesion Efectiva”, en caso de fallecimiento del beneficiario,
asi como el respectivo Certificado de defuncién.

Certificado de matrimonio o Acuerdo de Unidn Civil y fotocopia legalizada ante
Notario Publico del Pasaporte del cényuge e hijos que componen el nucleo
familiar del beneficiario, donde conste la fecha de su ingreso al pais, en caso de
“Regreso previo de la familia”.

11.13 Partida 0004.05 Ministerio de Defensa Nacional, Carabineros y PDI; asi

como funcionarios del Estado que, en su representacion, presten
servicios en el exterior por periodos inferiores a un afo. Regreso
definitivo.
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e Solicitud simple requiriendo esta franquicia, dirigida al Director o Administrador
Regional de Aduanas, indicando RUT, domicilio del solicitante y Aduana (s) por
la (s) que ingresara (n) al pais la (s) mercancia (s).

o Lista detallada de las especies en US$ para las cuales se solicita la franquicia, en
original, visada por el Consul Chileno del lugar de desempefio, por el Jefe de
Mision o legalizada ante Notario en Chile, con la constancia de que estas
mercancias fueron adquiridas y/o usadas antes del término del cometido
funcionario.

e Certificados de Nacimiento del grupo familiar en original, o fotocopia legalizada
ante Notario o funcionario del Registro Civil competente. Este antecedente no
serd necesario cuando se solicite la Subpartida 0004.0100 o la 0004.0200, salvo
que de los documentos aportados se tengan dudas respecto de la identificacion
del solicitante. (1 ejemplar)

e Certificado del empleador en que se sefiale la fecha de inicio y de término del
cometido en el extranjero y de las remuneraciones totales, percibidas en ddlares
de los estados unidos de américa (US$), durante dicho lapso / Debe extenderse
con fecha posterior a la fecha del cese de funciones en el exterior

e Declaracién jurada ante notario Publico, de no haber hecho uso de la franquicia
durante los Ultimos tres afios.

e Decreto o Resolucion que designe en Comision de Servicio en el extranjero con
la constancia de haber sido totalmente tramitado y, -si los hubiere- aquellos que
prorrogan y ponen término.

11.14 Partida 0004.05 Ministerio de Defensa Nacional, Carabineros y PDI; asi
como funcionarios del Estado que, en su representacion, presten
servicios en el exterior por periodos inferiores a un aiio. Regreso previo
familia.

 Solicitud simple requiriendo esta franquicia, dirigida al Director o Administrador
Regional de Aduanas s, indicando RUT, domicilio del solicitante y Aduana (s) por
la (s) que ingresara (n) al pais la (s) mercancia (s).

o Lista detallada de las especies en US$ para las cuales se solicita la franquicia, en
original, visada por el Cénsul Chileno del lugar de desempefio, por el Jefe de
Misién o legalizada ante Notario en Chile, con la constancia de que estas
mercancias fueron adquiridas y/o usadas antes del término del cometido
funcionario.

e Certificados de Nacimiento del grupo familiar en original, o fotocopia legalizada
ante Notario o funcionario del Registro Civil competente. Este antecedente no
serad necesario cuando se solicite la Subpartida 0004.0100 o la 0004.0200, salvo
que de los documentos aportados se tengan dudas respecto de la identificacion
del solicitante. (1 ejemplar)

e Certificado del empleador en que se sefiale la fecha de inicio y de término del
cometido en el extranjero y de las remuneraciones totales, percibidas en ddlares
de los estados unidos de américa (US$), durante dicho lapso / Debe extenderse
con fecha posterior a la fecha del cese de funciones en el exterior
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Declaracion jurada ante notario PUblico, de no haber hecho uso de la franquicia
durante los Ultimos tres afos.

Decreto o Resolucion que designe en Comision de Servicio en el extranjero con
la constancia de haber sido totalmente tramitado y, -si los hubiere- aquellos que
prorrogan y ponen término

Certificado de matrimonio o Acuerdo de Union Civil y fotocopia legalizada ante
Notario Publico del Pasaporte del conyuge e hijos que componen el nucleo
familiar del beneficiario, donde conste la fecha de su ingreso al pais, en caso de
“Regreso previo de la familia”.

11.15 Partida 0004.05 Ministerio de Defensa Nacional, Carabineros y PDI; asi

como funcionarios del Estado que, en su representacion, presten
servicios en el exterior por periodos inferiores a un ano. Fallecimiento.

Solicitud simple requiriendo esta franquicia, dirigida al Director o Administrador
Regional de Aduanas, indicando RUT, domicilio del solicitante y Aduana (s) por
la (s) que ingresara (n) al pais la (s) mercancia (s).

Lista detallada de las especies en US$ para las cuales se solicita la franquicia, en
original, visada por el Cénsul Chileno del lugar de desempefio, por el Jefe de
Mision o legalizada ante Notario en Chile, con la constancia de que estas
mercancias fueron adquiridas y/o usadas antes del término del cometido
funcionario.

Certificados de Nacimiento del grupo familiar en original, o fotocopia legalizada
ante Notario o funcionario del Registro Civil competente. Este antecedente no
sera necesario cuando se solicite la Subpartida 0004.0100 o la 0004.0200, salvo
que de los documentos aportados se tengan dudas respecto de la identificacion
del solicitante. (1 ejemplar).

Certificado del empleador en que se sefiale la fecha de inicio y de término del
cometido en el extranjero y de las remuneraciones totales, percibidas en ddlares
de los estados unidos de américa (US$), durante dicho lapso / Debe extenderse
con fecha posterior a la fecha del cese de funciones en el exterior.

Declaracion jurada ante notario Publico, de no haber hecho uso de la franquicia
durante los Ultimos tres afios.

Decreto o Resolucion que designe en Comision de Servicio en el extranjero con
la constancia de haber sido totalmente tramitado vy, -si los hubiere- aquellos que
prorrogan y ponen término.

Copia del “Auto de posesidn Efectiva”, en caso de fallecimiento del beneficiario,
asi como el respectivo Certificado de defuncion.

Certificado de matrimonio o Acuerdo de Unién Civil y fotocopia legalizada ante
Notario Publico del Pasaporte del conyuge e hijos que componen el nucleo
familiar del beneficiario, donde conste la fecha de su ingreso al pais, en caso de
“Regreso previo de la familia”.

12. INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA SOLICITUD PARA ACOGERSE A LOS

BENEFICIOS DE LA PARTIDA 00.04 Y DE LA REVISION DE LA SOLICITUD POR
PARTE DEL SERVICIO DE ADUANAS.
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12.1. Instrucciones de llenado de la Solicitud para acogerse a los beneficios
de la Partida 00.04

La persona natural o juridica que soliciten acogerse al beneficio deberd acceder a través
de pagina web www.aduana.cl, Tramites Digitalizados, e iniciar su tramite con la
Solicitud para la concesién del beneficio contemplado en la Partida 00.04 de la Seccidn
0 del Arancel Aduanero Nacional, que para el efecto pueden ser el propio beneficiario,
persona natural mandatada, el Agente de Aduanas mandatado o la empresa de
transporte de mudanzas mandatada por el beneficiario.

Informacion Principal

La solicitud puede ser tramitada por personas naturales (beneficiario o tercero
mandatado), Agente de Aduana mandatado o por una empresa de transporte de
mudanzas mandatada.

Tratadndose de agentes de aduana o empresas de mudanza, deberan ingresar al Sistema
de Tramitacion Online dispuesto para facilitar y simplificar el tramite a los usuarios
externos y mejorar la rapidez, control, procesamiento y fiscalizacion de la aplicacion de
la partida.

Por su parte, en caso del usuario persona natural debe ingresar con su clave
Unica: Se obtiene ingresando a la pagina www.registrocivil.cl, o personalmente en las
oficinas del Registro Civil.

Activar mi Claveunica

Para tener una Claveunica debes solicitar un cédigo de activacién.

(Qué es el codigo de activacion?

Ingresa tu RUN y Cf)digo de activacién Puedes solicitar tu codigo de activacion en las oficinas deil Registro Civil o
IPS. Este codigo. permitira activar tu Claveunica en nuestro sitio Web.

A continuacién un ejemplo del documento que contiene el codigo de
EJemplo: 11.111.111-1 activacion:

Servicio de Registro Civil e Identificacién

S| el cédigo de activacién es Invalido o esta bloqueado puedes Nro. Atencién: 123456

solicitar un nuevo aqui Comprobante

] Acepto los Términos y condiciones de uso CODIGO DE ACTIVACION

ABCDEF

. Continuar Para activar tu ClaveUnica, ingrese a nuestro sitio claveunica.gob.cly haz
AR clic en ACTIVAR CLAVEUNICA

Este codigo permite crear su ClavelUnica para efectuar tramites en linea

1. Acceso a la plataforma
La persona natural debe ingresar con su Rut y clave Unica

El Agente de Aduana y las empresas de transporte de mudanza, que actlan en
representacion del beneficiario, deberan ingresar con su clave de Agente.

2. Ingreso de la solicitud

2.1 Informacion Personal del beneficiario
Tipo de Solicitante: Seleccionar si es el beneficiario o un tercero mandatado.
Si es beneficiario:

Rut Beneficiario: Dato de llenado automatico.
Nombre Beneficiario: Dato de llenado automatico.
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Email Beneficiario: SeRalar correo electronico del beneficiario
Direccion Beneficiario: SeRalar direccion de residencia del beneficiario.

Si es un tercero:

Rut Solicitante: Dato de llenado automatico.

Nombre Solicitante: Dato de llenado automatico.

Email Solicitante: Sefialar correo electrénico del solicitante
RUT Beneficiario: Senalar Rut del beneficiario

Nombre Beneficiario:  Sefialar nombre completo del beneficiario
Email Beneficiario: Sefialar correo electronico del beneficiario

Direccion Beneficiario:  Sefialar direccion de residencia particular del beneficiario
2.2 Tramite
Subpartida: Seleccionar la subpartida que corresponda

04.01 Ministerio de Relaciones Exteriores (para cometidos de un periodo igual o
mayor a 1 afio)

04.02 Ministerio de Defensa Nacional (para cometidos de un periodo igual 0 mayor
a 1 ano)

04.03 Organismos Internacionales

04.04 Empresas del Estado, Organismos del Estado de Adm. Auténoma y Sociedades
Andnimas donde el Estado posea 90%.

04.05 Ministerio de Defensa Nacional, Ministerio de Relaciones Exteriores,
Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones de Chile y funcionarios del Estado
(para cometidos de un periodo menor a 1 afio)

Aduana: Seleccionar aduana(s) en que se tramita la subpartida

- Direccidon Nacional de Aduanas Subpartidas 04.01 a la 04.04. Por defecto.
- Direcciones o Administraciones Regionales Subpartida 04.05

Fecha Solicitud: Por defecto indicara la fecha actual, sin edicion.

2.3 Informacion Contractual
Institucion: Seleccionar la institucion correspondiente

Motivo: Seleccionar motivo correspondiente
e Regreso Definitivo
e Regreso Previo Familiar
e Fallecimiento

Remuneracién Total USD: Debe indicar en este campo la remuneracion total en
USs.

Pais(es) en Comision de Servicio: indicar pais (es) donde prestd servicios en
comision y su(s) fecha(s) de inicio y término.

2.4. Declaracion de Especies

Sagei% Aduana Ingreso: Seleccionar la aduana(s) por donde ingresaran las mercancias.

Especies segun Listado: Seleccionar segin mercancias:
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e Efectos Personales
e Menaje de Casa
e Equipos y Herramientas de Trabajo.

Cuando se seleccione la subpartida 04.05 correspondera solo a Menaje de Casa.

Monto Total solicitud Franquicia USD: Ingresar el monto total en USD por el
cual solicita la franquicia.

Documentacion Acompaiiada
Debe seleccionar:

e Tipo Solicitante
e Subpartida
e Motivo

2.5 Documentacion Acompaiiada: Segun tipo de solicitante, subpartida y motivo,
se exige adjuntar los siguientes documentos en formato PDF.

Solicitud Simple Franquicia

Listado de Especies

Certificado de Nacimiento

Certificado Empleador y Remuneraciones

Declaracion Jurada

Contrato de Trabajo

Decreto o Resolucion Comision de Servicio

Certificado de viaje PDI

Auto de Posesion Efectiva y Certificado de Fallecimiento
Certificado de matrimonio y fotocopia legalizada del pasaporte del conyuge
e hijos

e Poder notarial

3. ENVIO DE LA SOLICITUD

Una vez que se haya dispuesto toda la informacidn requerida por el sistema y se presione
“Enviar Solicitud”, el sistema entregara un nimero de expediente y notificara al correo
electrdnico indicado al ingreso de la solicitud.

12.2 REVISION DE LA SOLICTUD

La informacion dispuesta sera analizada por un funcionario designado para tal efecto,
quien debera resolver a través del sistema informatico.

Si al revisar los antecedentes presentados, la informacion para resolver la solicitud se
encuentra incompleta, esta sera observada, solicitando nuevos antecedentes que
complementen la solicitud. Si de la revision de los antecedentes presentados, se
observan errores que impidan aceptar la solicitud, estd serd rechazada, indicandose el
motivo que lo funda.

En el caso de estar en conformidad con los antecedentes presentados y de corresponder,
se procedera a aceptar la solicitud a través del sistema, momento a partir del cual se
podra requerir el borrador de la resolucion.

Previo a la generacion del borrador de la resolucion, el funcionario podra acceder a las
exclusiones que se hayan realizado en la (s) Aduana(s) de ingreso, durante el proceso
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de aforo y ademas incorporar las exclusiones que se realizaron durante el proceso de
analisis de la solicitud.

Aceptado el borrador de resolucion, el funcionario debera revisarlo e imprimirlo, para la
firma de las jefaturas correspondientes. Una vez firmada y numerada, el funcionario
designado debera subir el documento al sistema, registrando conjuntamente el nimero
y fecha de resolucion.

II. Como consecuencia de las modificaciones anteriores, INCORPORENSE al Capitulo III
del Compendio de Normas Aduaneras, las Hojas Cap. III-217-G; CAP.III-217-H;
CAP.III-217-1; CAP.III-217-]; CAP.III-217-K;CAP. I1I-217-L; CAP. III-217-M; CAP. III-217-
N: CAP. III-217-N; CAP. III-217-O; CAP. III-217-P; CAP. III-217-Q; CAP. III-217-R; CAP.
I111-217-S; CAP. III-217-T; CAP. III-217-U; CAP. III-217-V; CAP. III-217-W; CAP. III-217-X;
CAP. III-217-Y; CAP. III-217-Z; CAP. III-217-AA; CAP. III-217-AB; CAP. III-217-AC; CAP.
I11-217-AD; CAP. III-217-AE, CAP. III-217-AF y CAP. III-217-AG.

III. DEJESE SIN EFECTO la Resolucion Exenta N° 3.976, de 15.06.1994, del Director Nacional
de Aduanas.

IV. La presente resolucion empezara a regir a partir del 1 de octubre de 2020.

ANOTESE Y COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE EN EXTRACTO EN EL DIARIO OFICIAL E
INTEGRAMENTE EN LA PAGINA WEB DEL SERVICIO.

T, /e JOSE IGNAZIO PALMA SOTOMAYOR
GLH/KCI/PSS/\Z?F/I-@Q&

DIRECTOR NACIONAL DE ADUANAS
Distribucion:

Aduana Arica/Punta Arenas
Departamentos y subdepartamentos DNA.
Ministerio de RR.EE.

Ministerio de Defensa

Depto. Regimenes Especiales.

028594
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